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JOHDANTO

Tama Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 1.1.2020 voimaan tulleen hallinnointikoodin mukainen selvitys
hallinto- ja ohjausjarjestelmasta hyvaksyttiin Sarastia Oy:n hallituksen kokouksessa 23.3.2022. Sarastia
Oy esittaa selvityksen hallituksen toimintakertomuksesta erillisena kertomuksena, jonka yhtiokokous
kasittelee ja joka julkaistaan yhtion verkkosivuilla.

Sarastia Oy ("Sarastia” tai "yhtio") on suomalainen osakeyhtio, jonka johtoelinten vastuut ja
velvollisuudet maaraytyvat Suomessa noudatettavan saantelyn mukaisesti. Emoyhtio Sarastia Oy ja
sen tytaryhtiot muodostavat Sarastia-konsernin. Yhtion kotipaikka on Helsinki. Paatoksenteossa ja
hallinnoinnissa noudatetaan Suomen osakeyhtiolakia seka Sarastian yhtiojarjestysta, osakassopimusta
ja hallituksen tyojarjestysta.

Sarastia poikkeaa hallinnointikoodista seuraavasti:

-Sarastia on kunnallinen in house -yhtio, jonka tehtavana on jarjestaa ja tuottaa palveluita
omistajilleen, jotka ovat julkisyhteisoja tai naiden omistamia yhteisoja. Tasta seuraa erityisia
vaatimuksia korostetun huolellisuusperiaatteen, avoimuuden ja oikeudenmukaisuuden
noudattamisessa, seka yhtiota koskevan lainsaadannon ja hyvan hallintotavan soveltamisessa,
esimerkkeina

-suhtautuminen hallitusjasenten riippumattomuuteen (osakkeenomistajista) ja
-asiakas- ja muiden neuvottelukuntien roolit (hallintorakenteessa).
-Sarastian johtamiseen kuuluu edella mainitulla tavalla neuvottelukunta -toimielin.

-Taustalla on periaate, jossa yhtion osakkeita voivat omistaa vain sellaiset hankintalain
mukaiset oikeushenkilot, jotka ovat myos hankintayksikoita. Neuvottelukunta parantaa
omistajien vaikutusmahdollisuutta strategisiin tavoitteisiin ja yhtion tarkeisiin paatoksiin.
Lisaksi edellytyksena on aina, etta Sarastia sidosyksikkona toimii maaraysvaltaa kayttavien
hankintayksikoiden etujen mukaisesti.

Hallinnon tavoitteena on, etta tehokas hallinto auttaa Sarastiaa keskittymaan sen ydintehtaviin. Tehokas
hallinto parantaa tiedonkulkua, mika osaltaan helpottaa asioiden hoitamista ja lisaa sidosryhmien
luottamusta. Hyva hallinnointi vaikuttaa myos Sarastian uskottavuuteen ja rahoituksen saantiin. Se voi
myos lisata kiinnostusta yrityksen osakeomistukseen ja asiakkuuteen seka positioihin eri toimielimissa.

Tama selvitys koskee Sarastia Oy:n toimintaa ajalta 1.1.-31.12.2021.
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1. HALLINNOINTIA KOSKEVAT
KUVAUKSET

1.1 Sarastia-konsernin hallinto- ja ohjausjarjestelma

Sarastian ylinta paatosvaltaa kayttavat yhtion osakkeenomistajat yhtion yhtiokokouksessa. Yhtion
osakkeenomistajat valitsevat varsinaisessa yhtiokokouksessa yhtion hallituksen ja tilintarkastajan.
Sarastia-konsernia johtavat hallitus ja toimitusjohtaja. Toimitusjohtajan nimittaa hallitus.

Seuraavassa kuviossa on kuvattu Sarastian johtaminen. Tarkastusvaliokunta organisoitui vuoden 2021
aikana. Myos muut kasilla olevan asiakirjan osa-alueet kehittyvat, ja hallitus arvioi kokonaisuuden
tarkoituksenmukaisuutta vuosittain.

NEUVOTTELUKUNTA
YHTIOKOKOUS
NIMITYSVALIOKUNTA

HALLITUS

TOIMITUSJOHTAJA JOHTORYHMA

Kutsut yhtiokokouksiin lahetetaan jokaiselle osakkeenomistajalle sahkopostilla omistajan ilmoittamaan

TARKASTUSVALIOKUNTA

sahkopostiosoitteeseen. Mikali sahkopostiosoitetta ei ole ilmoitettu, kutsu lahetetaan postitse. Kutsut
julkaistaan myos Sarastian internetsivuilla.

Kutsu varsinaiseen yhtiokokoukseen on toimitettava osakkeenomistajille aikaisintaan kaksi (2)
kuukautta ja viimeistaan nelja (4) viikkoa ennen kokousta. Maaraajat ylimaaraisen yhtiokokouksen
kutsuun ovat aikaisintaan kaksi (2) kuukautta viimeistaan kaksi (2) viikkoa ennen kokousta. Kutsut
julkaistaan myos Sarastian verkkosivuilla.

Sarastia ilmoittaa hyvissa ajoin internetsivuillaan paivamaaran, johon mennessa osakkeenomistajan
on ilmoitettava Sarastian hallitukselle varsinaisen yhtiokokouksen kasiteltavaksi vaatimansa asia.
Vaihtoehtoisesti asia voidaan tuoda neuvottelukunnan kautta kasittelyyn.

Sarastian yhtiokokous jarjestetaan siten, etta osakkeenomistajat voivat tehokkaasti kayttaa
omistajaoikeuksiaan. Yhtiokokous jarjestetaan lahtokohtaisesti Helsingissa. Vuonna 2021 varsinainen
yhtiokokous jarjestettiin Hameenlinnassa 19.5.2021. Osallistuminen tietolilkenne- ja/tai videoyhteytta

hyodyntaen mahdollistettiin johtuen pandemiatilanteesta ja fyysisesti kokoushuoneessa lasna oli
3 henkiloa. Toukokuulle 2022 suunniteltu yhtiokokous on suunniteltu toteutettavaksi vastaavilla
jarjestelyilla.

Sarastia toimittaa sahkopostilla kahden viikon kuluessa yhtiokokouksesta yhtiokokouksen poytakirjan
aanestystuloksineen, ja ne poytakirjan liitteet, jotka ovat osa yhtiokokouksen paatosta. Mikali
sahkopostiosoitetta ei ole ilmoitettu, aineisto toimitetaan postitse. Aineisto julkaistaan myos Sarastian
verkkosivuilla.

Sarastian hallituksen puheenjohtajan, riittavan maaran hallituksen jasenia seka toimitusjohtajan on
oltava lasna yhtiokokouksessa. Lisaksi tilintarkastajan on oltava lasna varsinaisessa yhtiokokouksessa.

Hallituksen ja toimitusjohtajan lasnaololla edistetaan osakkeenomistajien ja Sarastian toimielinten
valista vuorovaikutusta, seka varmistetaan osakkeenomistajien kyselyoikeuden toteutuminen.
Tilintarkastajan lasnaolo varsinaisessa yhtiokokouksessa antaa osakkeenomistajille mahdollisuuden
kysella ja saada tarkempia tietoja seikoista, jotka voivat vaikuttaa tilinpaatoksen tai muun kokouksessa
kasiteltavan asian arviointiin.

Sarastian hallituksen jaseneksi ensimmaista kertaa ehdolla olevan henkilon on osallistuttava valinnasta
paattavaan yhtiokokoukseen, ellei hanen poissaololleen ole painavia syita. Hallituksen jaseneksi ehdolla
olevan henkilon osallistuminen on tarkeaa, jotta han voi esittaytya Sarastian osakkeenomistajille.

Konsernin tytaryhtioiden yhtiokokousten kutsuja, kasiteltavia aineistoja tai kokouspoytakirjoja ei
julkaista verkkosivuilla, vaan aineistot toimitetaan suoraan osakkaille. Nama tytaryhtioiden varsinaiset
yhtiokokoukset jarjestettiin vuonna 2021 seuraavasti:

-Sarastia Rekry 0y 19.5.2021
-Suomen Kuntaperinta Oy 21.5.2021
-Onvire 0y 19.5.2021

Varsinaisen yhtiokokouksen lisaksi Suomen Kuntaperinta Qy jarjesti ennen tarkasteluvuotta kolme
ylimaaraista yhtiokokousta: 11.6.2020, 112.2020 ja 31.12.2020 osana osakekauppaan valmistautumista.
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1.3  Neuvottelukunta

Tavanomaisesta osakeyhtiosta poiketen Sarastian johtamismallissa voi olla asiakas- tai muita
neuvottelukuntia. Naiden tehtavana on vaikuttaa strategisiin tavoitteisiin, osakassopimukseen ja muihin
tarkeisiin paatoksiin (palvelusegmentit) antamalla suosituksia. Neuvottelukunta valmistelee hallitukselle
ehdotuksia yhtiokokouksessa kasiteltavista asioista. Lopulliset paatokset tehdaan kuitenkin aina
osakeyhtiolain mukaisesti toimivaltaisessa toimielimessa.

Neuvottelukunnan kasittelyn piiriin kuuluu koko konserni eika tytaryhtioilla ole erillisia tai omia
neuvottelukuntia.

Neuvottelukunnan kokouksiin kutsutaan kaikki osakkeenomistajat samalla menettelylla kuin
varsinaiseen yhtiokokoukseen. Neuvottelukunta kokoontuu vahintaan yhden (1) kerran vuodessa
hyvissa ajoin ennen varsinaista yhtiokokousta. Merkittava ero esimerkiksi yhtiokokoukseen on se, etta
neuvottelukunnan kokouksissa jokaisella kokoukseen osallistuvalla osakkeenomistajalla on yksi (1) aani
riippumatta osakeomistuksen suuruudesta. Talla tavoin turvataan myos pienten osakkeenomistajien
vaikutusmahdollisuudet yhtion strategisessa paatoksenteossa.

Neuvottelukunnan koollekutsujana ja puheenjohtajana toimii yhtion suurimman osakkeenomistajan
nimeama edustaja. Neuvottelukunnan paatokset annettavista suosituksista tehdaan
enemmistopaatoksind. Adnten mennessé tasan puheenjohtajan ani ratkaisee.

Seuraavat asiat ja strategiset tavoitteet edellyttavat neuvottelukunnan kasittelya huolimatta siita, mille
toimielimelle paatos muodollisesti kuuluu:

-0sakassopimuksen muu kuin teknisluonteinen muuttaminen;
-yhtion strategian muu kuin teknisluontoinen muuttaminen; ja

-palveluiden oleellinen lisaaminen tai muuttaminen, (esimerkiksi kokonaan uuden erilaisen
palvelusegmentin lisaaminen valikoimaan).

Neuvottelukunta kokoontui 8.4.2021 ja 2.12.2021. Molemmat kokoukset jarjestettiin Teams-kokouksena.
Seuraava neuvottelukunta on kutsuttu koolle 31.3.2022 ja tamakin kokous toteutetaan poikkeusoloissa.
Osakkaat nimeavat jasenet neuvottelukuntaan kokouskohtaisesti. Neuvottelukunnan asialista,
poytakirja ja osallistujaluettelo seka esitysaineisto ilman liikesalaisuuksia julkaistaan myos Sarastian
verkkosivuilla.

14  Osakkeenomistajien nimitysvaliokunta

Sarastialla on hallituksen valintaa ja palkitsemisen valmistelua varten osakkeenomistajien
nimitysvaliokunta. Nimitysvaliokunnassa ovat edustettuina kolme suurinta omistajaa ja kolme suurinta
asiakasta. Osakkeenomistajien nimitysvaliokunnasta on sovittu osakassopimuksessa.

Voidakseen menestyksellisesti suoriutua maaritettyjen tehtavien hoitamisesta, osakkeenomistajien
nimitysvaliokunnan jasenilta edellytetaan riittavan laajaa ja syvallista Sarastian toimialan ja
toiminnan ymmarrysta seka luottamus- ja virkamieshallinnon paatoksentekijoiden ja toimijoiden
seka valtakunnallista etta alueellista tuntemusta. Nimitysvaliokunta voi kayttaa apunaan ulkopuolisia
asiantuntijoita ja neuvonantajia.

Osakkeenomistajien nimitysvaliokunnan tehtavana on:
-hallituskokoonpanoa koskevan ehdotuksen valmistelu yhtiokokoukselle
-hallituksen jasenten palkitsemisasioita koskevan ehdotuksen valmistelu yhtiokokoukselle
-yhtiokokoukselle tehtavien ehdotusten esittely;
-hallituksen monimuotoisuutta koskevien periaatteiden valmistelu; ja
-hallituksen jasenten seuraajasuunnittelu.

Nimitysvaliokunta ei voi ottaa hoitaakseen muita tehtavia kuin yhtiokokouksessa paatetyt,
tyojarjestyksessa maaritellyt tehtavat. Nimitysvaliokunnan toiminta rajoittuu Sarastia Oy:n hallitukseen.

Jaksolla 1..-19.5.2021 nimitysvaliokunta kokoontui kerran: 19.3.2021. Talla ajanjaksolla nimitysvaliokuntaan
kuuluivat seuraavat henkilot:

-Aino-Maija Luukkonen, pj (kaupunginjohtaja, Porin kaupunki)

-Juha Isosuo (apulaiskaupunginjohtaja, Himeenlinnan kaupunki)

-Maija Kaltakari (osaamisen johtaja, Kymsote)

-Karoliina Kanerva (kehittamispaallikko, Kouvolan kaupunki)

-Sanna Lounaja (omistajaohjauksesta vastaava controller, Turun kaupunki)
-Tero Nissinen (kaupunginjohtaja, Salon kaupunki)

Jaksolla 20.5.-31.12.2021 nimitysvaliokunta ei kokoontunut. Talla ajanjaksolla nimitysvaliokuntaa kuuluivat
seuraavat henkilot:

-Aino-Maija Luukkonen, pj (kaupunginjohtaja, Porin kaupunki)

-Maija Kaltakari (osaamisen johtaja, Kymsote)

-Karoliina Kanerva (kehittamispaallikko, Kouvolan kaupunki)

-Sanna Lounaja (konserniasioista vastaava controller, Turun kaupunki)
-Tero Nissinen (kaupunginjohtaja, Salon kaupunki)

-Pauliina Rautiainen (liiketoimintajohtaja, Himeenlinnan kaupunki)

Seuraava nimitysvaliokunta kokoontui 23.2.2022 Teams-kokouksena pandemiatilanteesta johtuen.
Ehdotukset esitellaan yhtiokokouksessa 19.5.2022.
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1.5 Hallitus

Hallituksen koko seka jasenten toimikausi ja valintaprosessi

Sarastian hallituksen kokoonpanossa on otettu huomioon yhtion toiminnan asettamat vaatimukset ja

yhtion kehitysvaihe.

Hallituksen jaseneksi valitulla on oltava tehtavan edellyttama patevyys ja mahdollisuus kayttaa

riittavasti aikaa tehtavan hoitamiseen. Sarastian hallituksen tulee koostua jasenista, joilla on riittava ja

monipuolinen osaaminen, seka toisiaan taydentava kokemus ja toimialatuntemus. Hallituksen jasenten

lukumaaran ja hallituskokoonpanon on mahdollistettava hallituksen tehtavien tehokas hoitaminen.

Sarastian hallitukseen valitaan vahintaan nelja (4) ja enintaan yhdeksan (9) jasenta. Hallituksessa on eri

sukupuolia.

Yhtiokokous valitsee kaikki hallituksen jasenet aina vuodeksi kerrallaan. Hallituksen jasenten

ehdokasasetteluun ja valintaan yhtiokokouksessa liittyy edella kuvattu osakkeenomistajien

nimitysvaliokunta.

Ehdokkailta on varmistettu suostumus valintaan ja tiedot asetetuista ehdokkaista voidaan julkistaa.

Ehdotus Sarastian hallituksen kokoonpanoksi ilmoitetaan yhtiokokouskutsussa.

Hallituksen kokoonpano

Varsinaisissa yhtiokokouksissa 28.4.2020 ja 19.5.2021 paatettiin hallituksen jasenmaaraksi seitseman
(7). Hallituksen kokoonpano 1.1.2021-19.5.2021 ja 20.5.2021-31.12.2021 on esitetty alla olevissa taulukoissa.
Hallituksen jasenilla ei ole osakeomistusta yhtiossa.

Hallitus 1.1.-19.5.2021;

Koulutus

Paatoimi

Jasen
vuodesta

Lasna

Kai-Petteri Purhonen, pj 11965 KTM Hallitusammattilainen {2020 3/3
Tommi Vekka, vpj 1975 Merkantti Hallitusammattilainen, {2019 3/3
sijoittaja
Elina Aalto-Waltimo 1981 KTM Hallitusammattilainen {2020 3/3
Anna-Kristiina Korhonen (1981 KTM Talousjohtaja, 2020 3/3
Salon kaupunki
Kaisa Laitinen 1958 Kunnallistut- | Kaupunginsihteeri, 2020 3/3
kinto Rovaniemen kaupunki
Jouni Lampinen 1970 KTM Rahoitusjohtaja, 2020 3/3
Porin kaupunki
Valtteri Mikkola 1981 Tradenomi Talousjohtaja, 2020 3/3
(YAMK) Turun kaupunki

Hallitus 20.5.-31.12.2021 (kokouksista kaksi sahkopostikokousta):

Syntyma- Koulutus Paatoimi Jasen
vuosi vuodesta
Kai-Petteri Purhonen, pj |1965 KTM Hallitusammattilainen {2020 8/8
Jussi Oksa, vpj 1977 DI Talousjohtaja, 2021 7/8
Hameenlinnan kaupunki
Elina Aalto-Waltimo 1981 KTM Hallitusammattilainen | 2020 8/8
Anna-Kristiina Korhonen [ 1981 KTM Talousjohtaja, 2020 8/8
Salon kaupunki
Kaisa Laitinen 1958 Kunnallis- | Kaupunginsihteeri, 2020 8/8
tutkinto Rovaniemen kaupunki
Jouni Lampinen 1970 KTM Rahoitusjohtaja, 2020 8/8
Porin kaupunki
Valtteri Mikkola 1981 Tradenomi |Talousjohtaja, 2020 8/8
(YAMK) Turun kaupunki
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Hallituksen jasenten sivu- ja luottamustoimet on lueteltu seuraavassa taulukossa.

Nimi Sivu- tai luottamustoimi

Kai-Petteri Purhonen Gasgrid Finland Oy, hallituksen puheenjohtaja, 01/2020 alkaen
JK2P-Palvelut Oy, toimitusjohtaja, 10/2018 alkaen

Suomen limailuopisto Oy, hallituksen pj, 05/2017 alkaen
Elematic Oy, hallituksen pj, 07/2018 alkaen

Juhlapesu Oy, hallituksen pj, 01/2019 alkaen

Glimra Billtvatt AB, hallituksen jasen, 01/2019 alkaen

Tommi Vekka Sarastia Rekry Qy, hallituksen jasen, 2013 - 05/2021

Onvire Oy, hallituksen jasen, 2019 - 05/2019

Vekka Invest Oy, hallituksen pj ja toimitusjohtaja, 2001 alkaen
Vekka Capital Oy, osakas, 2000 alkaen

Fleet Innovation, hallituksen pj, 2012 alkaen

Enerkey Oy, hallituksen jasen, 2009 alkaen

Praecom Oy, hallituksen jasen, 2016 alkaen

Concria Oy, hallituksen jasen, 2014 alkaen

Topbox Oy, hallituksen pj, 2018 alkaen

Autiotalot Isannointi Oy, hallituksen pj, 2017 alkaen
Autiotalot LKV Oy, hallituksen jasen, 2018 alkaen
Vanajanlinna Oy, hallituksen jasen, 2019 alkaen

Café Laurell Hameenlinna Oy, hallituksen pj, 2019 alkaen
Innofinance Qy, hallituksen jasen, 2014 alkaen

Jussi Oksa Kanta Logistiikka Oy, hallituksen jasen, 07/2018 alkaen
Koy Harvialantie 420C, toimitusjohtaja, 07/2018 alkaen
Adeno Oy, hallituksen jasen, 08/2003 alkaen

Elina Aalto-Waltimo Aalto LKV, yrittaja, 01/2021 alkaen

Anna-Kristiina Korhonen | Yrityssalo Qy, hallituksen jasen, 10/2021 alkaen

Lounavoima Oy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen

Kaisa Laitinen Ei sivu- tai luottamustoimia

Jouni Lampinen Pohjolan Voima 0Oyj, hallituksen jasen, 03/2021 alkaen
Suomen llmailuopisto Oy, hallituksen jasen, 09/2014 alkaen
Lansi-Suomen Voima Oy, hallituksen varajasen, 05/2021
Valtteri Mikkola Turun Salibandyhalli Oy, hallituksen jasen, 07/2007 alkaen

Riippumattomuus

Hallitus arvioi ja ilmoittaa jasentensa riippumattomuuden yhtiosta ja merkittavista osakkeenomistajista.
Lisaksi ilmoitetaan perusteet, jotka aiheuttavat hallituksen jasenen sidonnaisuuden.

Hallituksen jasenista yli puolet edustaa osakkeenomistajia. Hallituksen jasenten enemmiston on oltava

riippumattomia yhtiosta. Vahintaan kahden yhtiosta riippumattoman hallituksen jasenen on lisaksi oltava
riippumattomia myos yhtion merkittavista osakkeenomistajista.

Usein in house -asemassa toimivissa yhtioissa, ja niin myos Sarastiassa, hallituksen jasenet ovat usein
osakkeenomistajaan nahden virka-, tyo- tai muussa sopimussuhteessa. Yhtion hallituksen jasenen

ei toivota toimivan vastuuhenkilona tai kaytannon toteuttajana sellaisessa hankintayksikossa, joka
vertailee ja hankkii Sarastian tarjoamia palveluita. Riippuvuussuhteen vaikutuksia arvioidaan hallituksen
vuosittaisen itsearvioinnin yhteydessa. Hallinnon sujuvuuden varmistamiseksi pyritaan jaaviystilanteet
minimoimaan molemmilla puolilla poytaa. Kynnys esteellisyyden toteamiselle on pidettava matalana,
jotta voidaan turvata intressiriidaton paatoksentekotilanne, osakkeenomistajien tasavertainen kohtelu ja
yhtion etu.

Hallituksen jasenten riippumattomuus on esitetty alla olevassa taulukossa. Lahipiiritapahtumat on
kuvattu hallituksen toimintakertomuksessa.

Yhtiosta riippumaton Merkittavasta

osakkeenomistajasta

riippumaton

Kai-Petteri Purhonen Kylla Kylla
Tommi Vekka Kylla Kylla
Elina Aalto-Waltimo Kylla Kylla
Anna-Kristiina Korhonen Kylla Ei
Kaisa Laitinen Kylla Ei
Jouni Lampinen Kylla Ei
Valtteri Mikkola Kylla Ei
Kai-Petteri Purhonen Kylla Kylla
Jussi Oksa Kylla Ei
Elina Aalto-Waltimo Kylla Kylla
Anna-Kristiina Korhonen Kylla Ei
Kaisa Laitinen Kylla Ei
Jouni Lampinen Kylla Ei
Valtteri Mikkola Kylla Ei

Kuvaus hallituksen toiminnasta ja tyojarjestyksen keskeisesta sisallosta

Sarastian hallitus huolehtii yhtion hallinnon ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Hallitus
ohjaa ja valvoo yhtion toimivaa johtoa, nimittaa ja erottaa toimitusjohtajan, hyvaksyy yhtion strategiset
tavoitteet ja riskienhallinnan periaatteet, seka varmistaa johtamisjarjestelman toiminnan. Hallitus
huolehtii myos siita, etta Sarastialle on maaritelty yhtion toiminnassa noudatettavat arvot.
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Hallituksen tehtavana on edistaa Sarastian ja sen kaikkien osakkeenomistajien etua. Hallituksen jasenet

eivat edusta yhtiossa heita jaseneksi endottaneita tahoja.

Hallituksen toiminta vuonna 2021

Sarastian arvot ovat: asiakaslahtoinen, taidokas, rakentava ja rohkeasti tavoitteellinen uudistaja.

Konsernin toimintojen painopiste on edelleen vahvasti kuntien talous- ja henkilostohallinnon

seka ohjelmistoratkaisujen in house -kumppanina toimimisessa. Tassa kentassa hallitus fokusoi

voimakkaasti sote-uudistukseen, palvelutuotannon laatuasioihin, S365-ohjelmistotuoteperheeseen seka

tyohyvinvointiin ja tietoturvaan.

Hallitus jatkoi samalla paaluvulla ja kokoonpanollakin yhta jasenta lukuun ottamatta. Muutoksen jalkeen

jasenista kaksi, mukaan lukien hallituksen puheenjohtaja, olivat ulkopuolisia hallitusammattilaisia ja

viisi, mukaan lukien hallituksen varapuheenjohtaja, edustivat kuntasektoria. Hallitus uudisti Sarastian

strategiaa ‘digitaalinen kumppani’ jatkaen myos teemaa 'toiminnan lapinakyvyys' tavoitteenaan olla

'sote-ykkonen:

Kauden 2021 hyvaa hallintoa koskeviin uudistuksiin kuului myos ensimmaisen valiokunnan eli

tarkastusvaliokunnan asettaminen, sen tyojarjestyksesta paattaminen seka sisaista tarkastusta

koskevien menettelyohjeiden laatiminen. Paatettiin myos Sarastiaa ja sen toimittajia koskevista eettisista

periaatteista seka seurattiin niiden lapivientia (koko henkilostoa koskeva koulutus ja siihen liittyvan
tentin suorittaminen hyvaksyttavasti). Nama ja muut Sarastia Oy:n hallituksen kasittelemat keskeiset

paatosasiat vuonna 2021 on esitetty seuraavassa aikajanakuviossa. Jokaisessa kokouksessa on kasitelty

vuosikellon mukaiset hallintoon, henkilostoon ja talouteen liittyvat katsaukset, ennusteet ja analyysit.
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Sarastia Rekry Oy:n hallitus Hallituksen jasenten sivu- ja luottamustoimet on lueteltu seuraavassa taulukossa.

Varsinaisissa yhtiokokouksissa 8.4.2020 ja 19.5.2021 paatettiin hallituksen jasenmaaraksi kolme (3). Nimi Sivu- tai luottamustoimi

Hallituksen kokoonpano 1.1.2021-19.5.2021 ja 20.5.2021-31.12.2021 on esitetty alla olevissa taulukoissa. Mika Kantola Suomen Kuntaperinta Oy, hallituksen jasen, 06/2020 alkaen
Hallituksen jasenilla ei ole osakeomistusta yhtiossa. Onvire Oy, hallituksen puheenjohtaja, 05/2019 alkaen
_ Avaintyonantajat AVAINTA ry, hallituksen varajasen, 05/2021 alkaen
Hallitus 1.1.-19.5.2021; . : :
Jarkko Turkki Onvire Oy, hallituksen jasen, 09/2019 - 05/2021
1. Hallinnointia koskevat kuvaukset Koulutus  Paatoimi Jasen vuodesta Lasna Koneeton tmi, elinkeinonharjoittaja, 04/2019 alkaen
_ e : s e Tommi Vekka Onvire Oy, hallituksen jasen, 2019 - 05/2019
2. Kuvaukset sisaisen valvonnan menettelytavoista ja riskienhallinnan jarjestelman piirteista ) ) o , L
Mika Kantola, pj 1964 FM Toimitusjohtaja, [2019 2/2 Vekka Invest Qy, hallituksen pj ja toimitusjohtaja, 2001 alkaen
3. Muut selvityksessd annettavat tiedot Sarastia Oy Vekka Capital Oy, osakas, 2000 alkaen
4, Palkitsemista koskeva raportointi Jarkko Turkki 1984 Ylempi Liiketoimintajoh- |2019 0/2 Fleet Innovation, hallituksen pj, 2012 alkaen
AMK-in-  [taja, Enerkey 0y, hallituksen jasen, 2009 alkaen
sinoori Sarastia Oy Praecom Oy, hallituksen jasen, 2016 alkaen
Tommi Vekka 1975 Merkantti  |Hallitusammatti- |2013 2/2 Concria Oy, hallituksen jasen, 2014 alkaen
lainen, sijoittaja Topbox Oy, hallituksen pj, 2018 alkaen

Autiotalot Isannainti Oy, hallituksen pj, 2017 alkaen
Hallitus 20.5.-31.12.2021: Autiotalot LKV Oy, hallituksen jasen, 2018 alkaen
Vanajanlinna Oy, hallituksen jasen, 2019 alkaen

Paatoimi Jasen vuodesta

Café Laurell Hameenlinna Qy, hallituksen pj, 2019 alkaen

) ) o Innofinance Oy, hallituksen jasen, 2014 alkaen
Mika Kantola, pj 1964 FM Toimitusjohtaja, Sa- | 2019 4/4 S . ) )
a0 Anette Vaini-Antila Suomen Kuntaperinta Oy, hallituksen pj, 05/2020 alkaen
rastia
— ) ! ) Onvire Oy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen

Anette Vaini-Antila 1969 KTM Talousjohtaja, Saras- |2021 4/4 , .
. Finnvera Oyj, hallintoneuvoston jasen, 02/2021 saakka
ia

) . ! . Suomen Ekonomit ry, hallituksen vpj, 01/2021 saakka
Mari Eklund, varajasen 1971 KTM Liiketoimintajohtaja, |2021 0/4 _ ,
, Ekonomia Oy, hallituksen jasen, 05/2021 saakka

Sarastia Oy

Mari Eklund Onvire Oy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen
City Digital Qy, hallituksen jasen, 06/2021 alkaen
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Suomen Kuntaperinta 0y:n hallitus

Perintatoimintaa koskevassa lainsaadannossa on esitetty vaatimuksia perintatoiminnan

vastuuhenkilolle. Etela-Suomen aluehallintovirasto suorittaa perintayhtion hallituksen jasenista aina

vakavaraisuus- ja luotettavuusarvioinnin,

Varsinaisissa yhtiokokouksissa 28.4.2020 ja 21.5.2021 paatettiin hallituksen jasenmaaraksi kolme (3).
Hallituksen kokoonpano 1.1.2021-21.5.2021 ja 22.5.2021-31.12.2021 on esitetty alla olevissa taulukoissa.

1. Hallinnointia koskevat kuvaukset

2. Kuvaukset sisaisen valvonnan menettelytavoista ja riskienhallinnan jarjestelman piirteista

Hallitus 1.1.-21.5.2021:

3. Muut selvityksessa annettavat tiedot

4, Palkitsemista koskeva raportointi

Hallituksen jasenilla ei ole osakeomistusta yhtiossa.

Anette Vaini-Antila

Hallituksen jasenten sivu- ja luottamustoimet on lueteltu seuraavassa taulukossa.

Nimi Sivu- tai luottamustoimi

Sarastia Rekry Qy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen
Onvire Qy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen

Finnvera Qyj, hallintoneuvoston jasen, 02/2021 saakka
Suomen Ekonomit ry, hallituksen vpj, 01/2021 saakka
Ekonomia Qy, hallituksen jasen, 05/2021 saakka

Oy

Koulutus  Paatoimi Jasenvuo- Lasna
desta
Anette Vaini-Antila, pj  [1969 KTM Talousjohtaja, Sarastia {2020 2/2
Oy
Kari Kaartinen, vpj 1960 0TK Lakiasiainjohtaja, Saras- | 2020 2/2
tia Oy
Mika Kantola 1964 FM Toimitusjohtaja, Sarastia | 2020 2/2

Hallitus 22.5.-3112.2021:

Koulutus

Paatoimi

Jasen vuo-

desta

Lasna

jois-Pohjanmaan sai-
raanhoitopiirin kuntayh-
tyma

Anette Vaini-Antila, pj  [1969 KTM Talousjohtaja, Sarastia {2020 4/4
Oy

Mika Kantola 1964 FM Toimitusjohtaja, Sarastia | 2020 4/4
Oy

Jarkko Raatikainen 1968 KTM, CEFA | Talousjohtaja, Poh- 2021 4/4

Kari Kaartinen

Ambientia Group 0y, hallituksen puheenjohtaja

Ambientia Oy, hallituksen puheenjohtaja

Ambientia Code Stars Qy, hallituksen puheenjohtaja
Ambientia Kultivos Qy, hallituksen puheenjohtaja
Ambientia E-commerce Oy, hallituksen puheenjohtaja

KPA Management Qy, hallituksen puheenjohtaja

Ambientia Estonia OU, hallituksen puheenjohtaja

Pipfrog 0U, hallituksen puheenjohtaja

MEK-Trans Oy Ab, hallituksen puheenjohtaja

Pohjantahti Keskinainen Vakuutusyhtio, hallituksen puheenjohtaja
Arvo Partners Oy, hallituksen puheenjohtaja

KTI Laskutus Qy, hallituksen puheenjohtaja

Vanajan Laki Oy, hallituksen puheenjohtaja

Vanajan Laki Oy, toimitusjohtaja

As Qy Hameenlinnan Origo, hallituksen puheenjohtaja
Asunto-0y Viipurintie 31 A, hallituksen jasen

Asunto Oy Parkkimaentie 16, hallituksen jasen

Ambientia Sweden AB, hallituksen puheenjohtaja

Hameen Hallituspartnerit ry, hallituksen varapuheenjohtaja

Mika Kantola

Sarastia Rekry 0Oy, hallituksen puheenjohtaja, 05/2019 alkaen
Onvire Oy, hallituksen puheenjohtaja, 05/2019 alkaen
Avaintyonantajat AVAINTA ry, hallituksen varajasen, 05/2021 alkaen

SARASTIA SELVITYS HALLINTO- JA OHJAUSJARJESTELMASTA 2021

Jarkko Raatikainen

Oulun Tuotantokeittio Oy, hallituksen jasen, 04/2019

Oulun Keskuspesula Oy, hallituksen puheenjohtaja, 04/2014

Eko Systems Oy, hallituksen puheenjohtaja, 12/2019

Pohjois-Suomen Terveydenhuollon tukisaatio sr, hallituksen jasen, 01/2014
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Onvire Oy:n hallitus

Varsinaisissa yhtiokokouksissa 8.4.2020 ja 19.5.2021 paatettiin hallituksen jasenmaaraksi kolme (3).

Hallituksen kokoonpano 1.1.2021-19.5.2021 ja 20.5.2021-31.12.2021 on esitetty alla olevissa taulukoissa.

Hallituksen jasenilla ei ole osakeomistusta yhtiossa.

Hallitus 1.1.-19.5.2021;

Koulutus  Paatoimi Jasenvuo- Lasna
desta
Mika Kantola, pj 1964 FM Toimitusjohtaja, Sarastia | 2019 2/2
Oy
Jarkko Turkki 1984 Ylempi Liiketoimintajohtaja, 2019 0/2
AMK-in-  |[Sarastia Oy
sinoori
Tommi Vekka 1975 Merkantti | Hallitusammattilainen, [2019 2/2
sijoittaja

Hallitus 20.5.-31.12.2021:

Koulutus  Paatoimi Jasen vuo-
desta

Mika Kantola, pj 1964 FM Toimitusjohtaja, Sarastia | 2019 4/4
Oy

Anette Vaini-Antila 1969 KTM Talousjohtaja, Sarastia | 2021 4/4
Oy

Mari Eklund 1971 KTM Liiketoimintajohtaja, 2021 0/4
Sarastia Oy

Hallituksen jasenten sivu- ja luottamustoimet on lueteltu seuraavassa taulukossa.

Nimi Sivu- tai luottamustoimi

Mika Kantola Sarastia Rekry Qy, hallituksen puheenjohtaja, 05/2019 alkaen
Suomen Kuntaperinta Oy, hallituksen jasen, 06/2020 alkaen
Avaintyonantajat AVAINTA ry, hallituksen varajasen, 05/2021 alkaen

Jarkko Turkki Sarastia Rekry Qy, hallituksen jasen, 09/2019 - 05/2021
Koneeton tmi, elinkeinonharjoittaja, 04/2019 alkaen

Tommi Vekka Sarastia Rekry 0y, hallituksen jasen, 2013 - 05/2021

Vekka Invest Qy, hallituksen pj ja toimitusjohtaja, 2001 alkaen
Vekka Capital Oy, osakas, 2000 alkaen

Fleet Innovation, hallituksen pj, 2012 alkaen

Enerkey Oy, hallituksen jasen, 2009 alkaen

Praecom Oy, hallituksen jasen, 2016 alkaen

Concria Oy, hallituksen jasen, 2014 alkaen

Topbox Oy, hallituksen pj, 2018 alkaen

Autiotalot Isannainti Oy, hallituksen pj, 2017 alkaen
Autiotalot LKV Oy, hallituksen jasen, 2018 alkaen
Vanajanlinna Oy, hallituksen jasen, 2019 alkaen

Café Laurell Hameenlinna Oy, hallituksen pj, 2019 alkaen
Innofinance Qy, hallituksen jasen, 2014 alkaen

Anette Vaini-Antila

Suomen Kuntaperinta Oy, hallituksen pj, 05/2020 alkaen
Sarastia Rekry Qy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen
Finnvera Qyj, hallintoneuvoston jasen, 02/2021 saakka
Suomen Ekonomit ry, hallituksen vpj, 01/2021 saakka
Ekonomia Qy, hallituksen jasen, 05/2021 saakka

Mari Eklund

Sarastia Rekry Oy, hallituksen varajasen, 05/2021 alkaen
City Digital Qy, hallituksen jasen, 06/2021 alkaen
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1.6  Hallituksen valiokunnat
Tarkastusvaliokunta
Osakeyhtiolain mukaan yhtion hallituksen tehtavana on muun muassa:
-seurata ja arvioida taloudellista raportointijarjestelmaa;
-seurata ja arvioida sisaisen valvonnan ja tarkastuksen seka riskienhallintajarjestelmien tehokkuutta;

-seurata ja arvioida sita, miten yhtion ja sen lahipiirin kesken tehtavat sopimukset ja muut
oikeustoimet tayttavat tavanomaisen toiminnan ja markkinaehtojen vaatimukset;

-Seurata ja arvioida tilintarkastajan riippumattomuutta ja erityisesti taman harjoittamaa muiden kuin
tilintarkastuspalveluiden tarjoamista;

-seurata yhtion tilintarkastusta; ja
-valmistella yhtion tilintarkastajan valinta.

Sarastian hallitus voi perustaa keskuudestaan tarkastusvaliokunnan edella mainittujen tehtavien
valmistelua varten. Mikali tarkastusvaliokuntaa ei ole, tehtavien valmistelu kuuluu koko hallitukselle
tai hallituksen nimeamalle muulle valiokunnalle. Sarastian hallitus asetti kokouksessaan 275.2021
tarkastusvaliokunnan. Samassa kokouksessa tarkastusvaliokunnalle hyvaksyttiin tyojarjestys, jonka
mukaisen tyon valiokunta aloitti 29.9.2021. Jarjestaytymiskokouksessaan valiokunta siirtyi seuraamaan
tarkastusten havaintojen pohjalta maaritettyja johdon toimenpiteita, paatti ensimmaisista sisaisen
tarkastuksen toimeksiannoista ja kasitteli whistleblow -ilmoitukset.

Tarkastusvaliokunnan jasenilla on oltava riittava asiantuntemus ja kokemus ottaen huomioon
valiokunnan tehtavaalue ja tilintarkastusta koskevat pakolliset tehtavat. Vahintaan yhdella jasenella tulee
olla asiantuntemusta erityisesti laskentatoimesta tai tilintarkastuksesta.

Tarkastusvaliokunnan jasenten enemmiston on oltava riippumattomia yhtiosta ja vahintaan yhden
jasenen on oltava riippumaton yhtion merkittavista osakkeenomistajista.

Jaksolla 275.-3112.2021 tarkastusvaliokunta kokoontui kerran: 29.9.2021. Talla ajanjaksolla
tarkastusvaliokuntaan kuuluivat seuraavat henkilot:

-Anna-Kristiina Korhonen (puheenjohtaja)
-Kai-Petteri Purhonen

-Valtteri Mikkola

1.7 Toimitusjohtaja

Toimitusjohtaja on osakeyhtiolain mukainen toimielin, joka hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa hallituksen
antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Sarastian hallitus nimittaa ja erottaa toimitusjohtajan,
voimassa olevaa palkitsemisjarjestelmaa noudattaen paattaa toimisuhteen taloudellisista etuuksista ja
muista ehdoista, seka valvoo toimitusjohtajan toimintaa.

Sarastian toimitusjohtaja on Mika Kantola (s.1964). Han aloitti Sarastian toimitusjohtajana 1.5.2019,

jota ennen han oli toiminut KuntaPro Oy:n toimitusjohtajana 8.12.2010 lukien. Kantola on toiminut

myos johtoryhman puheenjohtajana 1.5.2019 alkaen. Lisaksi Kantola on toiminut tyttarista KuntaPro-
taustaisten Sarastia Rekry Oy:n ja Onvire Oy:n hallitusten puheenjohtajana ja Sarastia Kuntaperinta Oy:n
hallituksen jasenena, jonka hallitusjasenyys alkoi kesakuussa 2020.

Toimitusjohtajan toimisuhteen ehdot on maaritelty kirjallisessa toimitusjohtajasopimuksessa, jonka
hallitus on hyvaksynyt. Toimitusjohtajasopimuksessa maaritellaan myos toimisuhteen taloudelliset
etuudet, mukaan lukien erokorvaus ja muut mahdolliset korvaukset.

Toimitusjohtaja saa ryhtya - yhtion toiminnan laajuus ja laatu huomioon ottaen - epatavallisen laajoihin
tai kauaskantoisiin toimiin vain hallituksen valtuuttamana. Toimitusjohtaja vastaa yhtion kirjanpidon
lainmukaisuudesta ja varainhoidon luotettavasta jarjestamisesta.

Sarastia Rekry Qy:n ja Onvire Oy:n toimitusjohtaja on Jaana Jantola (s. 1963). Han on toiminut molempien
yhtiodiden toimitusjohtajana marraskuusta 2011 alkaen.

Suomen Kuntaperinta Oy:n toimitusjohtaja on Christian Sjostrand (s. 1978). Han on toiminut yhtion
toimitusjohtajana maaliskuusta 2020 alkaen ja sita ennen perintaliiketoiminnasta vastaavana johtajana
kesakuusta 2017 alkaen.

1.8 Muu johto

Sarastian operatiivinen jontaminen tapahtuu yksi yli -periaatteella hallituksen hyvaksyman
johtamisorganisaation ja -jarjestelman mukaisesti. Johdon organisaatio on tarkea osa yhtion hallinnointi-
ja ohjausjarjestelmaa. Sarastiassa on johtoryhma, jonka tehtavana on avustaa toimitusjohtajaa hanen
tehtavassaan. Toimitusjohtajan varahenkilo on talousjohtaja.

Sarastia-konsernin johtamista uudelleenorganisoitiin vuoden 2021 aikana, jolloin muodostettiin
konsernijohtoryhma. Taman lisaksi jokaisella yhtiolla on omat johtoryhmansa.

Johtoryhman kokoonpano vuoden 2021 aikana on esitetty alla olevassa taulukossa. Johtoryhman
jasenilla ei ole osakeomistusta yhtiossa.
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Synty-  Tehtava Koulutus  Johtoryhmassa vuo-
mavuosi desta
Mika Kantola 1964 Toimitusjohtaja FM 2019
Anette Vaini-Antila 1969 Talousjohtaja KTM 2019
Anne Kanerva 1975 Asiakkuusjohtaja Sh, TtM 2020
Jaana Jantola 1963 Toimitusjohtaja, KTM 2021
Sarastia Rekry Qy ja Onvi-
re Oy
Christian Sjostrand 1978 Toimitusjohtaja, VM 2021
Suomen Kuntaperinta Oy

Johtoryhman jasenten sivu- ja luottamustoimet on lueteltu seuraavassa taulukossa

Nimi Sivu- tai luottamustoimi

Mika Kantola Sarastia Rekry Qy, hallituksen puheenjohtaja, 05/2019 alkaen
Suomen Kuntaperinta Oy, hallituksen jasen, 06/2020 alkaen
Onvire Qy, hallituksen puheenjohtaja, 05/2019 alkaen
Avaintyonantajat AVAINTA ry, hallituksen varajasen, 05/2021 alkaen

Anette Vaini-Antila Suomen Kuntaperinta Oy, hallituksen pj, 05/2020 alkaen
Sarastia Rekry Qy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen
Onvire Oy, hallituksen jasen, 05/2021 alkaen

Finnvera Qyj, hallintoneuvoston jasen, 02/2021 saakka
Suomen Ekonomit ry, hallituksen vpj, 01/2021 saakka
Ekonomia Oy, hallituksen jasen, 05/2021 saakka

Anne Kanerva Naiskuoro Florence, hallituksen vpj, 02/2021 saakka
Jaana Jantola Jaana Jantola Tmi, yrittaja (ei aktiivinen), 10/2013 alkaen
Christian Sjostrand Keva, valtuuskunnan varajasen, 2013 alkaen

Svenska Bildningsforbundet rf, hallituksen jasen, 2012 alkaen
Svensk Metropol rf, hallituksen puheenjohtaja, 2015 alkaen

Tanskalainen voileipa Oy, hallituksen jasen, 2021 alkaen

1.9 Palkitseminen

Toimiva ja kilpailukykyinen palkitseminen on olennainen valine parhaan mahdollisen osaamisen
hankkimisessa yhtioon. Tama puolestaan edistaa Sarastian taloudellista menestysta ja hyvan
hallinnoinnin toteuttamista. Palkitsemisen avulla lisataan yhtion johdon ja henkiloston motivaatiota
toimia yhtion ja sen osakkeenomistajien edun mukaisesti. Palkitseminen tukee Sarastian asettamien
tavoitteiden ja strategian toteutumista seka pitkan aikavalin tuloksellisuutta.

Sarastialla oli vuonna 2021 kaytossa hallituksen hyvaksyma palkitsemisjarjestelma, johon
kuuluivat tulos- ja kertapalkkiot seka uutena huomionosoitukset.* Meriitti-tyyppisia korotuksia
tehtiin 48 kappaletta. Sarastia-konserniyhteisoissa palkittiin hallitusten 12/2020 tekemien tulos- ja
kertapalkitsemislinjausten mukaisesti johtoa ja henkilostoa henkilosivukuluineen seuraavasti (k€):

200 -
150
100
41
20
30
0 |
Henkildsto Toimitusjohtajat Muu johto

‘ Kertapalkitseminen 2020 ‘ Tulospalkitseminen 2020

Kertapalkitseminen 2021 ‘ Tulospalkitseminen 2021

Tulospalkkioiden taso oli maksimissaan 2,3 (1,8) kk-palkkaa vastaava keskimaaraisen palkkion ollessa
0,6 (1,0) kk-palkkaa vastaava. Henkiloston kertapalkkiot vastasivat maksimissaan yhden kuukauden
palkkaa mediaanipalkkion ollessa 300 euroa. Johdon tulospalkkiot ovat paasaantoisesti tulosvaikutteisia
vuodelle, mutta maksu tapahtuu tilinpaatoksen allekirjoittamisen jalkeen.

Hallitus muutti vuotta 2021 koskevaa palkitsemista siten, etta johdon palkitsemista yhtenaistettiin

seka tavoitetasoja ja palkkiomaaraa nostettiin. Henkiloston kertapalkitsemista kohdistettiin paremmin
strategian suuntaan ohjaavaksi tasa-arvonakokulma (kriteerien yndenmukainen noudattaminen kaikissa
henkilostoryhmissa) huomioon ottaen. Palkitsemismaarat kuitenkin laskivat edella kuvatulla tavalla
vuodesta 2020 (luvut suluissa) tavoitteiden jaadessa osin toteutumatta. Vastaavalla tavalla henkiloston
palkitseminen laski.

Vuotta 2022 koskien palkitsemista muutettiin taas enemman laatua painottavaan suuntaan. Lisaksi
pienennettiin johdon maksimimaaria ja kasvatettiin henkiloston palkitsemista.

* Kertapalkkioiden raportointia muutettiin vuonna 2021, siksi hallinto- ja ohjausjarjestelmaa koskevien selvitysten 2020 ja 2021 valilla on epéajatkuvuutta. Jatkossa
palkkioiden kohdistuminen toteutetaan suoriteperusteisesti.
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2. KUVAUKSET SISAISEN
VALVONNAN MENETTELYTAVOISTA
JA RISKIENHALLINNAN
JARJESTELMAN PIIRTEISTA

2.1 Konsernin talouden raportointi

Sarastian talouden raportointi ja suunnittelu perustuvat Sarastia-konsernin johtamismalliin seka siihen
lahtokohtaan, etta omistajat ovat yhtion asiakkaita tavoitteenaan mahdollisimman tasalaatuiset ja
kustannustehokkaat palvelut. Tama nakyy mm. siing, etta Sarastia ei harjoita dynaamista hinnoittelua,
eika maksimoi voittoa, vaan palveluiden hinta-laatusuhdetta. Tama ei vakaassa markkinatilanteessa
ole erityisen ongelmallista, mutta sote-uudistuksesta johtuvat asiakas- ja suoritemaarien muutokset
haastavat johtamismallia ja erityisesti tulevaisuuden yhtion kannalta ei-toivottujen muutosten
ennakointia.

Konsernin yksikoiden tulokset raportoidaan ja analysoidaan konsernissa sisaisesti kuukausikatsauksina
ja julkistetaan tilinpaatoksena. Taloudelliset ennusteet paivitetaan vuosikolmanneksittain, minka lisaksi
merkittavat muutokset huomioidaan kuukausittaisessa raportoinnissa. Konsernin ja sen yksikoiden
strategiat ja niihin liittyvat pitkan aikavalin taloussuunnitelmat paivitetaan vuosittain silla poikkeuksella,
etta vuonna 2022 siirrytaan strategian neljannesvuositasoiseen raportointiin, minka voidaan arvioida
kiihdyttavan revisiotahtia. Sote ja HVA-muutoksista johtuen yhtion johdolle on korostettu kaikilla tasoilla
ketteryytta ja painopisteen siirtymista ennusteisiin vuositason suunnittelun ja seurannan ollessa
markkinatilanteeseen nahden riittamatonta.

Sarastia-konsernin taloudellinen raportointi ja sen valvonta on jaettu organisatorisesti kahteen
portaaseen. Liiketoiminnat analysoivat ja raportoivat lukunsa Sarastian taloudelle (FINA-tiimi), joka
puolestaan koostaan raportoinnin johtoryhmalle ja hallitukselle. Molemmat raportointiportaat sisaltavat
analysointi- ja kontrollipisteita raportoinnin oikeellisuuden varmistamiseksi. Raportoinnin oikeellisuuden
varmistamiseksi raportointitasoilla on automatisoituja ja manuaalisia kontrolleja. Analysoinnin

ja kontrollien toteuttamista valvotaan kuukausittaisen seurannan avulla yhtio-, liiketoiminta- ja
konsernitasoisesti. Ohjeistuksen ja neuvonnan antaminen on tarkea osa FINA-tiimin toimintaa, milla
tahdataan ennakointiin mutta myos havaintojen johtamiseen mahdollisimman nopeisiin korjaaviin
toimenpiteisiin.

Sarastian talouden rytmitys vuonna 2021 on esitetty seuraavassa kuviossa.

Ste. L L
© © Tilinpaatos
2i0S P

‘ Kuukausikatsaus + ennuste

Taloudellisesta raportoinnista ja lukujen oikeellisuudesta vastaa ensisijaisesti liiketoiminta. Controlling
-toiminto (FINA-tiimi) analysoi koko yhtion luvut, joista toimialan johto vastaa. Kirjanpito, joka
organisatorisesti kuuluu Talouspalvelut -nimiseen liiketoimintaryhmaan, tuottaa lakisaateiset kirjanpidon
tiedot ja raportit. Controlling -funktiolla on mahdollisuus tehda ja teettaa muutoksia ja korjauksia naihin.

Julkinen tulosraportointi kasittaa tarvittaessa osavuosikatsauksen ja aina tilinpaatoksen. Julkinen
tulosraportointi toteutetaan samoilla periaatteilla ja siihen sovelletaan samoja kontrollimenetelmia kuin
kuukausittaiseen tulosraportointiin. Hallitus hyvaksyy julkisen tulosraportoinnin ennen julkistamista.

Sarastia-konserni noudattaa kansallisia tilinpaatosstandardeja (FAS). Sarastia-konsernin taloushallinnon
tiedot tuotetaan konsernin keskitettyyn jarjestelmaan, josta tuotetaan konsernin keskeinen taloudellinen
raportointi. Taloustiedon tuottamisen kannalta keskeiset jarjestelmat on varmennettu ja turvattu
varajarjestelmin ja niita valvotaan ja tarkastetaan saannollisesti luotettavuuden ja jatkuvuuden
varmistamiseksi.

Vuoden 2021 keskeisia toimenpiteita

Sarastian raportoinnin kaytantoja kehitettiin edelleen vuoden 2021 aikana tavoitteena selkea ja
paatoksentekijoille aukoton raportointi. Tahan tavoitteeseen paasemiseksi on mm. suoritemaariin
perustuvaa budjetointia, ennustamista, raportointia seka tasauslaskutusta kehitetty ja sen kattavuus
laajennettu koko Sarastia Oy:n toimintaan. Muutos on ollut laaja ja vaatinut merkittavaa panostusta
vuoden 2021 aikana kulttuurin ja osaamisen ollessa suurimpia vastavoimia.

Vuoden 2021 aikana laadittiin rahoituspolitiikka seka tasmennettiin ohjeistuksia mm. reklamaatioiden
kasittelyn osalta. FINA jarjesti yhteensa 7 koulutusta.

14 (19)



1. Hallinnointia koskevat kuvaukset
2. Kuvaukset sisaisen valvonnan menettelytavoista ja riskienhallinnan jarjestelman piirteista
3. Muut selvityksessa annettavat tiedot

4, Palkitsemista koskeva raportointi

SARASTIA SELVITYS HALLINTO- JA OHJAUSJARJESTELMASTA 2021

Merkittavin tapahtuma ja sisainen panostus talouden kehittamisessa oli S365 Talous -jarjestelman
kayttoonotto, joka otettiin Sarastia Oy:ssa ja Suomen Kuntaperinta Oy:ssa kayttoon 11.2021. Samassa
yhteydessa Sarastia Kuntaperinta Oy siirtyi myos S365 HR -jarjestelman kayttoon. Kaikki S365
-tuoteperheen tuotteet ovat Sarastian omia, myos asiakkaille myytavia tuotteita.

S365 Talous -jarjestelmien kayttoonottourakan jalkeen kehitettiin rahavirtojen hallintaa osana
varautumista sumuisemmaksi muuttuvaan markkinatilanteeseen.

Vuoden 2022 keskeisia toimenpiteita
Talouden ja hallinnon osalta vuoden 2022 merkittavimpia toimenpiteita:
-Konserniohjauksen ja -palveluiden edelleen parantaminen
-Kaikki yhtiot mukana samoilla pelisaannoilla ja prosesseilla
-Painopiste viela voimakkaammin taustapeilista ennustamiseen
-Fokus laadun ja tuottavuuden mittaamiseen volyymien sijaan
-Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan teravoittaminen
-Juridisen kyvykkyyden parantaminen

Kaikki edella mainitut edellyttavat vankkaa osaamista ja ketteraa otetta. Digitalisaatiossa painopiste on
asiakasarvon ja liiketoimintahyotyjen ulosmittaamisessa. Naissa edella mainitut toimenpiteet linkittyvat
olennaisesti HR-toimintoon.

2.2 Sisainen valvonta

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa Sarastian toiminnan tehokkuus,
tuloksellisuus, informaation luotettavuus seka saannoksien ja toimintaperiaatteiden noudattaminen.
Tavoitteena on myos liiketoimintaan liittyvien riskien tunnistaminen, arvioiminen ja seuranta. Yhtion
sisainen tarkastus arvioi muun muassa Sarastian sisaista valvontaa ja riskienhallintaa.

Hallinnon jarjestamista varten Sarastia-konsernilla on Hyva hallinto -asiakirjan lisaksi Valtuudet
-asiakirja, joka sisaltaa keskeiset toimivalta-asiat, esimerkkina enimmaisvaltuudet. Naita taydentavat
sisaiset toimintatavat ja -ohjeet, joita yllapidetaan IMS-jarjestelmassa ja esimerkiksi Sarastian esimiehen
oppaassa. Kaikki tieto on saatavilla Sarana -intranetissa. IMS-jarjestelmiin kehitettiin kaudella mm.
talous- ja henkilostopalvelujen prosesseja kontrollipisteineen seka yksityiskohtaisine tyoohjeineen.

Yhtion lahipiiritoimia koskeva menettely kuuluu myos Sarastian hyvan hallinnoinnin piiriin. Sarastian
on otettava huomioon lainsaadanto, joka asettaa erityisia vaatimuksia lahipiiritoimien seurannalle,
arvioinnille, paatoksenteolle ja julkistamiselle. Sarastia valmistautuu lahipiirikasitteen ja -rekisteroinnin
laajentamiseen, kuten myos asiakkaan tuntemisasioiden kehittamiseen osana terrorismin vastaista

torjuntaa. Lisaksi varaudutaan aihepiiria koskevan EU-regulaation ja lainsaadannon muutoksiin.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kokonaisuutta varten Sarastia-konsernilla on Hyva hallinto
-asiakirjan lisaksi sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistus, jossa kuvataan eri osapuolien
riskinottohalukkuus, sen osatekijat ja osapuolien roolit. Hyvan hallinnon ja kontrollijarjestelman
tavoitteeksi on edella mainitussa ohjeistuksessa asetettu vahintaan standardoitu taso.

Tuloksellinen liiketoiminta edellyttaa, etta Sarastia ohjaa ja valvoo jatkuvasti toimintaansa. Sisaisen
valvonnan toimintaperiaatteista seka ohjauksen ja valvonnan toimivuudesta huolehtii Sarastian hallitus.

Sisaisen valvonnan toimintaperiaatteiden avulla pyritaan varmistamaan, etta Sarastian strategiset,
toiminnalliset ja erityisesti taloudellisen raportoinnin tavoitteet toteutuvat. Sisaisen valvonnan
toimintaperiaatteiden avulla varmistetaan myos osaltaan lakien ja maaraysten noudattaminen
Sarastiassa.

Sisaisen valvonnan menetelmat ja toimintaperiaatteet on maaritelty normaalin
paatoksentekojarjestelman mukaisesti yhtiokohtaisesti, yhtion omista lahtokohdista kasin ottaen
huomioon muun muassa yhtion koko, toimiala, toiminnan valtakunnallinen ulottuvuus ja rakenne.

2.3 Riskien hallinta

Riskienhallinta on osa Sarastian ohjaus- ja valvontajarjestelmaa. Riskienhallinnan avulla pyritaan
varmistamaan liiketoimintaan vaikuttavien riskien tunnistaminen, arviointi ja seuranta. Toimiva
riskienhallinta edellyttaa riskienhallinnan periaatteiden maarittamista (vrt. aiemmin mainittu

sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan viitekehys). Yhtion toiminnan arvioimiseksi on tarkeaa, etta
riskienhallinnasta annetaan riittavasti tietoa. Tasta syysta yhtio kuvaa hallitukselle tietoon tulleet,
merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat seka periaatteet, joiden mukaan riskienhallinta on jarjestetty.

Riskienhallinnan toteuttaminen 2021

Tarkasteluajanjaksolla organisoitiin hallituksen paatoksen mukaisesti tarkastusvaliokunnan
perustaminen ja sen ensimmainen kokous.

Vuoden 2021 aikana organisoitiin hallinnon tiimit ja toiminnot uudelleen seka tarkennettiin

hallinnon henkiloston tehtavankuvat ja tehtiin myos uusia vastaamaan paremmin erilaiseen
vaatimuksenmukaisuuteen (EU-lainsaadanto, yritysetiikan kehittyminen jne.). Keskeinen osa
muutoksessa oli konsernin [T-toimintojen organisoiminen osaksi hallintoa uudeksi Digi-yksikoksi

seka Digijohtajan rekrytointi kyseisen yksikon vetajaksi. Tietoturvan lisaksi vastuut muodostettiin
myos kokonaisarkkitehtuurin ja toimittajahallinnan osalta. Digi-yksikon lisaksi uudistettiin konsernin
lakitoiminto tavoitteena erityisesti parantaa sopimusriskien hallintaa. HR-toiminnossa valmistauduttiin
rekrytoinneilla ja muilla muutoksilla painopisteen siirtymiseen suorituksen johtamisessa osaamisen
kehittamiseen ja hallintaan.
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Merkittavimmat yksittaiset COSO ERM -tyyppiset riskiarvioinnit kohdistuivat Sarastia Rekry Oy:n ja Onvire
Oy:n harjoittamaan sijaispalveluliiketoimintaan, jonka osuus konsernin liiketoiminnasta kasvoi 56 %:iin
tilikaudella 2021. Myos S365-riskiarviota paivitettiin.

Tietoturvaan ja tietosuoja-asioihin kiinnitetaan enenevassa maarin huomiota mm. jatkamalla
uudelleen organisointia seka kehittamalla toimintatapoja. Vuoden aikana kaynnistettiin seka tietoturva
ohjausryhman, teknisen tietoturvaryhman etta GDPR-ryhman toiminta.

Vuoden 2020 lopussa otettiin kayttoon ilmoituskanava unionin oikeuden rikkomisesta ilmoittavien
henkiloiden suojelusta koskevan direktiivin (2019/1937) mukaisesti. Vuoden 2021 aikana vastaanotettiin
ensimmaiset ilmoitukset seka kasiteltiin ne asianmukaisella tavalla. [Imoituksista yksi johti tarkempaan
selvitykseen ja taman lisaksi myos toinen johti sisaisten toimintaohjeiden tarkentamiseen.

Lisaksi riskienhallinnassa otettiin huomioon Controlling -yksikon tarkastusten havainnot ja
toimenpidesuositukset (ks. 3.1).

Riskienhallinnan painopisteita 2022
Riskienhallinnan kannalta osalta vuoden 2022 merkittavimpia toimenpiteita:
-Compliance -toiminnon vakiinnuttaminen osaksi puolustuslinjoja

-Vaatimuksenmukaisuuden kokonaisvaltainen eteenpain vieminen koskien niin kansallista kuin
EU-lainsaadantoa kuin liiketoiminnan eettisyytta (ESG, rahanpesun estaminen ym.)

-Paivitetyt riskianalyysit osana liiketoimintasuunnitelmia kaikkiin keskeisiin toimintoihin

-Hallitus- ja muun raportoinnin kehittaminen

3. MUUT SELVITYKSESSA
ANNETTAVAT TIEDOT

31 Sisainen tarkastus

Sisaisen tarkastuksen tehtaviin kuuluu tarkastaa muun muassa Sarastian sisaisen valvontajarjestelman
ja riskienhallinnan seka johtamis- ja hallintoprosessien tarkoituksenmukaisuutta ja tuloksellisuutta.
Sisaisen tarkastuksen avulla voidaan tukea organisaation kehittamista ja tehostaa hallitukselle kuuluvan
valvontavelvollisuuden hoitamista.

Sisainen tarkastaja raportoi suoraan yhtion johdolle ja hallitukselle. Yhtion tilintarkastaja ei ole
voinut vuodesta 2020 eteenpain enaa toimia sisaisena tarkastajana. Vuoden 2021 aikana osallistuttiin
Hankintayksikon puitesopimuskilpailutukseen tarkastuspalveluista ja sita kautta hankittiin sisaisen
tarkastuksen palvelut KPMG Oy:lta. Sisaisen tarkastuksen suorittamiseen voidaan kayttaa tarpeen
mukaan my0s muita asiantuntijoita kuin yksittaista kilpailun voittanutta tahoa.

Kilpailutuksen kautta valitun sisaisen tarkastajan ensimmainen toimeksianto kaynnistettiin 2021
lopussa ja se valmistui alkuvuodesta 2022. Taman tarkastusvaliokunnan toimeksiannon kohteena oli
toimittajahallinta ja avaintoimittajariskit.

3.2 Lahipiiriliiketoimet

Hallinnointisuosituksen mukaisesti yhtio pitaa luetteloa lahipiiriin kuuluvista toimijoista.
Lahipiiritapahtumista on raportoitu hallituksen toimintakertomuksessa. Lahipiirin kasitetta ja tapahtumien
rekisterointia kehitetaan jatkossa aiemmin mainitulla tavalla osana lapinakyvyyden parantamista.

3.3 Tilintarkastus

Tilintarkastuksen avulla osakkeenomistajat saavat puolueettoman lausunnon siita, miten yhtion
tilinpaatos ja toimintakertomus on laadittu seka yhtion kirjanpito ja hallinto hoidettu. Yhtiokokous
valitsee tilintarkastajan, ja ehdotus tilintarkastajaksi on ilmoitettava yhtiokokouskutsussa.

Tilintarkastajan perakkaisten toimikausien yhteenlaskettu kesto voi olla enintaan seitseman
vuotta. Seitseman vuoden saantoa sovelletaan ainoastaan paavastuulliseen tilintarkastajaan, ei
tilintarkastusyhteisoon.

Tilintarkastajan kilpailutus toteutettiin alkuvuodesta 2020 ja kilpailutuksen perusteella valittiin BDO
Oy. Taman kilpailutuksen mukaisesti varsinainen yhtiokokous 2020 valitsi yhtion tilintarkastajaksi
tilintarkastusyhteiso BDO Oy:n. Yhtion paavastuullisena tilintarkastajana toimii KHT, JHTT Eeva Koivula,
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joka on toiminut yhtiota edeltaneen KuntaPro Oy:n paavastuullisena tilintarkastajana tilikausilla 2017-
2019, mutta ei ole toiminut aiemmin Sarastia Oy:n tilintarkastajana.

Yhtiokokous paatti, etta tilintarkastajalle maksetaan palkkio ja kulut korvataan yhtion hyvaksyman
laskun mukaan.

Tilintarkastajan palkkiot 2021 (tuhansina euroina)

Sarastia Oy Tytaryhtiot
Tilintarkastus 9 9
Veroneuvonta 0 0
Muut palvelut 18 0
Yhteensa 27 9
34 \Viestinta

Hyva hallinnointi edellyttaa luotettavaa ja ajantasaista viestintaa. Yhtion antamien tietojen perusteella

voidaan arvioida yhtion hallinnointi- ja ohjausjarjestelman toimintaa ja edistaa lapinakyvyytta seka lisata
tiedonsaantimahdollisuuksia. ltsestaan selvana osana tata Sarastia julkaisee keskeiset hyvan hallinnon
dokumentit kasilla oleva asiakirja mukaan lukien verkkosivuillaan. Sarastia kay aktiivista vuoropuhelua

sidosryhmiensa kanssa sen suhteen, mita avoimuutta ja lapinakyvyytta voidaan lisata.
Viestinnan toteuttaminen vuonna 2021

Sarastialla on oma viestintayksikko ja ulkopuolisia viestintatoimistoja kaytetaan noin puoltatoista
henkilotyovuotta vastaava maara. Sarastia on aktiivinen kaikissa keskeisissa sosiaalisen median
kanavissa. Sarastia laati ensimmaisen tiedonantopolitikkansa osana uuden strategian toteuttamisen
varmistamista. Sen keskiossa ovat luotettavuus, avoimuus ja johdonmukaisuus.

HR-johtajan vetama varautumisryhma kokoontui vuoden aikana johtuen pitkalti epidemian
edellyttamisesta varautumisesta niin henkiloston etatyoskentelyyn kuin toimitilojen turvallisen
kayttoon liittyen. Tilikauden paattymisen jalkeen seuranneiden maailmanpolitiikan tapahtumien takia
varautuminen on organisoitu uudelleen.

Viestinnan painopisteita 2022

Viestinnassa tavoitellaan mm. seuraavia aikaansaannoksia:
-Sarastia-brandin kehittaminen ja konsernitasoisen ydinviestin teravoittaminen
-Asiakas- ja muun kommunikaation merkittava parantaminen

-Seuraajamaarien ja kiinnostuksen lisaaminen mm. tyomarkkinoilla

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Sarastia raportoi hyvan hallinnon toteutumista erillisena kertomuksena vuosittain (tama kertomus).



4, PALKITSEMISTA KOSKEVA
RAPORTOINTI

41 Toimielinten palkitsemispolitiikka

1. Hallinnointia koskevat kuvaukset 1.1.-19.5.2021 20.5.-31.12.2021

Nimitysvaliokunnan palkkiot

o e _ . e Vuonna 2020 kayttoon otetun listayhtioiden hallinnointikoodin mukaisesti Sarastialla tulee olla ) ) .
2. Kuvaukset sisaisen valvonnan menettelytavoista ja riskienhallinnan jarjestelman piirteista _ o T _ o o . Ei vuosipalkkioita
palkitsemispolitiikka, jossa maaritellaan periaatteet yhtion toimielinten eli hallituksen seka I ok Kiio / Kok . e
- . - asenen kokouspalkkio / kokous
3. Muut selvityksessd annettavat tiedot toimitusjohtajan ja mahdollisen toimitusjohtajan sijaisen palkitsemiselle. Palkitsemispolitiikassa tai , s —
, o _ | , , Kokousta johtavan puheenjohtajan | 800 € 800 €
4, Palkitsemista koskeva raportointi -raportissa ei kasitella muun johtoryhman palkitsemista. .
kokouspalkkio / kokous
Toimielinten palkitsemispolitiikka asettaa raamit yhtion toimielinten palkitsemiselle. Toimielinten
palkitsemispolitiikka esitetaan yhtiokokoukselle vahintaan neljan vuoden valein. Neuvottelukunnan jasenille ei makseta vuosi- tai kokouspalkkioita.
Sarastiassa tama politiikka laaditaan vuoden 2022 aikana kattaen sille keskeiset toimielimet. Kaikki palkkiot olivat varsinaisen yhtiokokouksen vahvistamia.
4.2  Toimielinten palkitsemisraportti 4.3  Muut internetsivuilla annettavat palkitsemista koskevat tiedot
Yhtion on laadittava kultakin tilikaudelta selkea ja ymmarrettava toimielinten palkitsemisraportti, joka Toimielinten palkitsemispolitiikan ja palkitsemisraportin lisaksi yhtion on esitettava internetsivuillaan
esitetaan vuosittain varsinaiselle yhtiokokoukselle. Toimielinten palkitsemisraportissa selostetaan yhtion tiedot hallituksen ja toimitusjohtajan voimassa olevista palkitsemisjarjestelmista seka johtoryhman
toimielimille edeltaneelta tilikaudelta maksetut ja eraantyvat palkkiot. Toimielinten palkitsemisraportti palkitsemista koskevat tiedot kokonaistasolla.

antaa mahdollisuuden seurata, miten toimielinten palkitseminen on noudattanut voimassa olevaa o o . o
e o o e e _ ) Nama tiedot on koottu taman raportin kohtiin 1.9 ja 4.2.
palkitsemispolitiikkaa ja miten palkitseminen edistaa yhtion pitkan aikavalin taloudellista menestysta.

Vuodelta 2022 raportoidaan palkitsemispolitilkan hyvaksymisen jalkeen palkitsemispolitiikan
toteutumisesta. Sita ennen todetaan palkkioista seuraava yhteenveto:

Hallituksen palkkiot

1.1.-19.5.2021 20.5.-31.12.2021

Jasenen vuosipalkkio 4000 € 4000 €
Varapuheenjohtajan vuosipalkkio 6 000 € 6000 €
Puheenjohtajan vuosipalkkio 18 000 € 18 000 €
Jasenen kokouspalkkio / kokous 400 € 400 €
Kokousta johtavan puheenjohtajan | 800 € 800 €
kokouspalkkio / kokous

Tarkastusvaliokunnan kokouksista on maksettu samat palkkiot kuin hallituksen kokouksista.
Vuosipalkkiota ei ole maksettu erikseen.
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